TeMaTnuyecKuil UIAH 3aHATHHA CEMUHAPCKOI0 THIIA
0 JUCHHUILINHE «/le10Bble KOMMYHHKALUN
st odyyarommxest 2024 roga nocryniieHust

10 00pa3oBaTe/bLHON MporpamMme
38.03.02 MeHeKMEHT,

HANPaBJICHHOCTH (Mpo(uiib) YpasjieHue B 3APaBOOXPAHCHUH

(0akanaBpuar),
¢opma 00yuyeHHs 0UHO-320YHAS
Ha 2026-2027 yyeOHBIH o1

TemaTuuyeckue 0J0KH

Yacel
(akazem.)?

6 cemecTp

JlenoBasi KOMMYHHKAIIKS, €€ CYIIHOCTh M XapaKTEPUCTUKH .

[TonsiTrie koMMyHHKaUu. Tunel U BUAbl KoMMyHUKalui. Crnennduka u
OCHOBHBIE 3aJ1auH J1eJI0BOM KoMMyHuKauu. [IpenqmerHo-nenesoe
coJiep;KaHue J1eJI0BOM KOMMYHHUKAIUU, COOMI0AeHHE (hOpMaIbHO-
POJIEBBIX MPUHIUIIOB B3auMo/ieiicTBus. KoMMyHHUKaTHBHAsS
KOMIIETEHTHOCTh. KOMMyHUKaTUBHBIE POJIU (MOJEIHU MOBEICHUS) B
npoiiecce 1e10Boro oduienus. KoMMyHHUKaTuBHAs KyJIbTypa B 1€JI0BOM
OOIIEHUN".

Crioco0bl nepeiaun U mpruema HHHOpMaIum .

Copep:xaHre KOMMYHHKAIIHOHHOTO MpoIiecca. DJIEMEHTHI U 3Talbl
KOMMYHHUKAIIMOHHOTO Tpoliecca. Y cioBus 3 (HEeKTUBHOTO PEYEBOr0
BO3JeCTBUS. bapbephl B KOMMYHHUKAIUSAX: IPUYUHBI U YCIOBUS
BO3HUKHOBEHHSI, IPHEMBI YCTPAHEHHS .

CpencTsa 1e0BOM KOMMYHUKALMH .

BepOanbHbie cpeacTsa enoBoro oomeHus. JlenoBoe o0eHne Kak
obmen napopmanueit. [Icuxorexanka peun. CtTuim (My>KCKOH, JKEHCKHH)
U BUJBI CIIyIIaHUA (IaCCUBHOE, aKkTUBHOE). IIpreMbl akTUBHOTO
ciymanust. QyHKIIUN HeBepOAITbHBIX CPEICTB OOIIEHHS: TOTTOTHEHHE
peuu, 3aMENIEHHUE PEeUH, PENPE3CHTALINS SMOLIMOHAIBHBIX COCTOSIHUM.
PoJb HeBepOAIBHBIX CPEJCTB B IPOLIECCE OOLIEHNS, UX KIACCH(pHKALUS .

VCTHBIE IENTOBBIE KOMMYHHUKALMH .

Bunel nenoBeix kommyHukaiuii. Jlenosas 6ecena: 3Tarbl, IPUHIMIIBI U
npaBuiia mpoBeaeHus. OCOOCHHOCTH BEJICHUS IEITOBOU JUCKYCCHU.
JlenoBast 6ecena mo tenedony: 6a3oBbie MpaBmiia TeaeHOHHOTO
obmenus. [ToaroroBka, opranu3aiys ¥ MPOBEICHUE COBEIIAHMIA.
CriocoObl HEHTpanu3auu «OJIOKUPYIOIINX) CUTYallUl B X0
copemanus. [Iy0imyHOe BBICTYIUICHHE: TICUXOJIOTHYECKast OCHOBA U
SI3BIKOBBIE CpeAcTBa. MeTo/IMKa U TEXHUKA OpraHU3aIliH IyOJINYHOTO
BeIcTyIUICHHS. [IpoBenenue npesenTanuu. MIcKycCcTBO BEICHUS JEIOBBIX
neperoBopoB. TexHUkH 3P PeKTUBHOM eI0BOM KOMMYHUKAIIUU TIPU
KOHTAKTE C JISJIOBBIM MAPTHEPOM (B TOM YHUCJIIE, B HEOJIATOMPUATHBIX
cutyanusix). [ly0iaudnoe BBICTYIIIEHUE B CHCTEME JETTOBBIX
KOMMYHUKalui. IIpe3eHTanus: e u BUJIBI

[TuceMeHHBIe 1e10BbIe KOMMYHUKarmu'. Crienuuka, BO3MOXKHOCTH U
OTrpaHUYEeHUS TUCbMEHHOM JE€JI0BOM KOMMYHUKAIMU. BHyTpeHHME 1
BHEIIHME NNMCbMEHHbIE KOMMYHHMKau. BHYTpeHHsIs mepenucka:




JOKJIa/IHbIe, CITy>KEOHbIE, OOBSICHUTENbHBIE 3aIIHCKH U T.1.;
XapaKTepUCTHUKA, 0COOEHHOCTH TeKCTa. BHemHsAsa nepenucka:
XapaKTepUCTHUKA, 0COOEHHOCTH TEKCTA, NCTIOIb30BAaHUE CTAHIAPTHBIX
SI3IKOBBIX (popmyit (kiuiie). OCHOBHBIE BUJIbI MUCHMEHHBIX COOOIIEHUH.
OcHoBHBIE TPOOIEMbI MUCHMEHHOM KOMMYHUKAIMH. DJIEKTPOHHAs
KOMMYHHKALHS: CYNIHOCTh, 0COOEHHOCTU U (DYHKIIUHU .

6. | Yupasienue opranu3anioOHHbIME KOMMYHUKAIUSAMH . 4
3HayeHHe OPraHU3alMOHHbIX KOMMYHHUKAIMH B ()yHKIIMOHUPOBAHUHU
opranusanuy. HanpasiieHns KOMMyHHUKaIUW. Y IIpaBiIcHUE
KoH(uinkTaMu. CyIIHOCTb U clielu(uKa STUKH JI€JIOBbIX OTHOIIECHUI.
OTHKa JeJI0BOr0 OOIIEHNUS: ITUYECKUE HOPMBI U ITPUHLIMUIIBI. DTHYECKHE
poOJIeMBI 1€0BBIX OTHOLIEHNH. MaHUIyJIALUYU B 1€JIOBOM OOIIEHUH,
uX xapakrepucrtuka. [IpaBuiia HedTpanM3auMy MaHUYJSINUI. B3aumHoe
JI0BEpHE KaK OCHOBA JIJIOBOM 3TUKHU. [Ipuemsl, cTuMynupyomnme
OOILIEHHE U CO3/IAHNUE JJOBEPUTEIbHBIX OTHOIICHHMA .

Hroro 24

' rema

? — CYIHOCTHOE COJEPKAHUE

3 — OJIMH TeMATUYECKUI 60K BKIIOYAET B Ce0S HECKOIBKO 3aHATHIA, IPOJOIKUTENBHOCTh OJHOTO
3aHATHS 45 MUHYT, C TIEpEPBIBOM MEXY 3aHITHSMH HE MEHEe 5 MUHYT

Paccmorpeno  Ha  3acemaHum  Kadenpsl  OKOHOMHKM U MEHEIKMEHTa
nM. H.II. I'puropenko, nporokon ot «02»utons 2026 r. Ne 11 .

3aBemyromuii kKadeapoi % - C.I0. Cobonesa



